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GUIA PARA LA CONSULTA Y MODIFICACION DEL EMAIL DE AVISO A EFECTOS DE
NOTIFICACIONES
INDICE.-

1. Requisitos previos. -

2. Consulta del email de aviso a efectos de notificaciones. -

3. Alta o modificacion del email de aviso a efectos de notificaciones. -
Requisitos previos.-
Para poder consultar, informar o modificar el email de aviso a efecto de
notificaciones que consta en la base de datos de la Sede Electrénica de la Junta de

Extremadura, sera necesario que disponga de certificado electronico.

En caso de que no disponga de certificado electrénico puede acceder a la siguiente
pagina de informacion de la FNMT para su obtencion e instalacion:

Si es una persona fisica: https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica

Si es una persona juridica: https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/certificado-de-representante

Consulta del email de aviso a efectos de notificaciones. -

Para consultar el email de aviso a efecto de notificaciones (electrénicas) que consta
en la base de datos de la Sede Electronica de la Junta de Extremadura debera
acceder a la misma a través de la siguiente direccion: https://sede.gobex.es/
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En la columna de la izquierda “Tramites y Servicios” seleccione “Carpeta
Ciudadana”
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A continuacién, el sistema le pedira iniciar sesiéon con Cl@ve. En este caso,
pulsamos en “Continuar”.

5?.) Ningdn 0 minimo aseguramiento 2] Bajo aseguramientu Aseguramienm sustancial @ Alto aseguramiento

MENU: Carpeta Ciudadana

ci@ve Iniciar sesion con Cl@ve  (+Mas informacion) @

(DNle/Certificado electronico, Cl@ve pin, Cl@ve permanente, Ciudadanos UE)

Walver

El sistema navegara a pasarela.clave.gob.es donde tendremos que seleccionar el
certificado electrénico que previamente debemos tener instalado y con el que
vamos a acceder e identificarnos en la Sede Electronica.
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Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.

DNle / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electrénico
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario

registrarse registrarse

Seleccionado y validado el certificado, el sistema volverd a navegar a la Sede
Electrénica, donde ya aparecera identificado.

Puede verificar que ha sido identificado por la Sede porque tanto el NIF como el

nombre y apellido del certificado seleccionado previamente, se muestran en la
esquina superior derecha.
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Tramites y Inicio / Mis Datos

e
- Tramites
- Registro Electronico

General Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado.C'
- Carpeta Ciudadana Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.
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En el apartado Mis datos podra revisar los datos personales y modificarlos.

I v 2 | . (©) Salir
| Inico | Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Inicio / Mis Datos

Pulse para recargar sus datos, i los ha actualizado.C'

Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

Datos de identificacion Ir al trdmite modificacién

[ Domicilios de notificacion

Contactos

Alta de terceros Ir al tramite

Dentro del apartado Mis datos, para consultar los datos de contacto, incluido el
email de aviso a efectos de notificaciones, pinche en el simbolo + ubicado a la
izquierda de Contactos

I v 2 | . (©) Salir
[ nico M  Auda | Soporte Técnico (924 336 975) Mapa Web Portal Institucional

Inicio / Mis Datos

Pulse para recargar sus datos, i los ha actualizado.C'

Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

+]

Datos de identificacion Ir al trémite modificacién

micilios de notificacion

[# Contactos

Alta de terceros Ir al tramite

El sistema mostrara la informacién de contacto que consta en la base de datos de la
Sede Electrénica. Los tipos de contacto que permite actualmente el sistema son:
teléfono, mavil, fax, email y email de notificacién.
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Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado.

Datos de identificacion Ir al tramite modificacion

Domicilios de notificacion

[ Contactos

Tipo Contacto Operacién
Teléfono Fijo

Otro Email

Email Notificacion

E-mail notificacion
Teléfono
Maovil

Fax

Otro E-mail

Alta de te Ir al trimite

La direccién de correo electréonico que se muestre para el tipo “Email de
notificaciéon” sera aquella a la que se mande el aviso en caso de notificacion
electronica. Si no apareciera ninguna, es que la base de datos de la Sede Electrénica
de la Junta de Extremadura no tiene almacenada ninguna direccion. Si la mostrada
no fuera correcta, desde aqui podrd eliminarla y afadir la correcta (ver siguiente
apartado).

Alta o modificacion del email de aviso a efectos de notificaciones. -

Alta.- En el caso de que una vez consultado sus datos de contacto (ver apartado 2)
no constara ningin email a efectos de aviso de notificaciones y quisiera afnadirlo,
seleccione como tipo de contacto “Email notificacion” e introduzca en el campo
“contacto” el email al que quiere recibir los avisos de notificaciones

Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado.C'

Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

Datos de identificacion Ir al tramite modificacién

Domicilios de notificacion

Bl Contactos
Tipe Contacto Operacion
E-mail notificacion v [prusba@gmail.con] | =
Alta de terceros Ir al trémite
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A continuacién, pulse en “Nuevo”

El Contactos
Tipo Contacto Operacion
E-mail notificacion v [prueba@gmail.cond |

[ Alta de terceros

Ir al tramite

Se mostrara la siguiente pantalla

sede.gobex.es dice

;Desea crear el contacto ‘prueba@gmail.com'?

Pulse aceptar y el email de aviso a efectos de notificaciones quedara almacenado.

Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado.C’

Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

Datos de identificacion Ir al tramite modificacién

Domicilios de notificacion

El Contactos
Tipo Contacto Operacion
Email Notificacion prueba@gmail.com Borrar -
-
E-mail notificacion v Nuevo
Alta de terceros Ir al tramite
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Modificacion.- En el caso de que consultado el email de notificaciéon que consta en
la base de datos de la Sede Electrénica no fuera correcto, deberd proceder a
borrarlo y dar de alta el correcto.

Para ello, sobre el email que queremos eliminar pulsamos en Borrar

Pulse para recargar sus datos, si los ha actualizado.C’

Aqui puede revisar sus datos personales y modificarlos si lo necesita.

[ Datos de identificacion Ir al tramite modificacion

[ Domicilios de notificacion

= Contactos

Tipo Contacto Operacién

Email Notificacion prueba@gmail.com $
Nuevo

E-mail notificacion +

[# Alta de terceros Ir al tramite

El sistema mostrara una ventana de aviso

sede.gobex.es dice

;Desea eliminar el contacto Email Motificacion prueba@gmail.com?

Pulse en Aceptar y el registro quedara eliminado de la base de datos. Por ultimo,
para dar de alta la direcciébn de correo electréonica correcta a efectos de
notificaciones en la base de datos de la Sede, proceda como se ha indicado al inicio
de este apartado (Alta de email a efectos de avisos de notificaciones).
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